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 بسم الله الرحمن الرحيم

 

  مْ البَحْري وَرَزقَْ نَاهُ  و بَنِي آدَمَ وَحََلَْنَاهُم فِي البَ رَ وَلَقَدْ كَرَّمَّنَا 

  يلا َّنْ خَلَقْنَا تَ فْضي  منَ الطيَ بَاتي وَفضَّلْنَاهُمْ عَلَى كَثييٍر مّيِ
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 المقدمة
 

حتوي ـو ي ,ال التي تقوم بها الجمعية سنويا  خلاصة الجهود والأعم عشري لثانيقدم هذا التقرير في عدده ا

تهدف الجمعية من خلال إصدار حيث  ,هـ6341للعام  على إحصائيات القضايا الواردة وأنشطة الجمعية

 بقضايا حقوقللباحثين والمهتمين  أن يكون مرجعا   إلى ومن خلال الإحصائيات الواردة به هذا التقرير

 لأجهزة الحكومية وغير الحكومية على حد سواء للتعرف علىلمؤشر للجمعية و هأن إلىبالإضافة  ,الإنسان

ما ينبغي عمله من أجل تطوير و المجتمع عند تعاملهم مع هذه الأجهزة,الإشكاليات التي تواجه أفراد 

 ماك ,سنوات الماضيةالحالية والالسنة مقارنة لهذا الأداء بين  من إجراءلجمعية ا يمكّنو وتحسين أدائها,

عمقة ات شاملة ومأو ظاهرة تستلزم إجراء دراس على معرفة وتحديد ما يمكن اعتباره مشكلة,التقريريساعد 

 هـ والتي بلغت6341لـعامويضم هذا التقرير إحصائيات للشكاوى الواردة للجمعية  ,لها لبهدف إيجاد حلو

وال أح ,قضائية , عمالية ,عنف أسري سجناء, تصنيفات رئيسية )إدارية, إلىسم شكوى تنق (8403)

مقر  ,جنسيته ,نوعه) يبيَن فيها بيانات مقدم الشكوى أخرى(,و ,عنف ضد الطفل ,أحوال مدنية شخصية,

 قراءة لىإ بالإضافة ,(الفرعي للشكوى والتصنيف ,و المتظلم منهاأ لمعالجة الشكوى الجهة المخاطبة ,إقامته

نشاطات  ةكافالتقريريضم كما  ,مقارنة بالأعوام الماضية هـ6341المتغيرات الإحصائية لقضايا عام 

 شاركالم  وأ تنظيمها تم التي اتـالفعاليو ,للجمعية الزائرة والوفود ,الميدانية الزيارات الجمعية من حيث:

 . إليهااردة والمن الجمعية والصادرة المخاطبات و ,بياناتلل الإضافةب بها,

 

 الإنسانرئيس الجمعية الوطنية لحقوق                                                                  

 د.مفلح بن ربيعان القحطاني                                                                   
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 الباب الأول:
 لجمعيةا إلىالقضايا الواردة 
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 تعريف القضايا وفقاً لتصنيفها
، وهي كت وني، أو الحضاااو  اليااامتاااي للمت لم  الف كس وال  يد، أو ال  يد الإل قضااا ي     تتلقى الجمعية ال

 متنفة  لى النحو الت لي :
 

 إدارية: -1
الجمعية م  يااو وض ضااد الجا ح الحوومية والمتضاامنة الة إ  در الن   ري ا ا  تاا د ،  إلىهي م    د 

أو الة  فو ملكي، أو ما لبة  تنف ذ حوم اضااااااااا تي، أو ا تدال  لى ممتلك ح، ا ت ار  لى ا ا ، أما ل 
 ا ية ، تعدي أو منع م  مم  ساااااااااااااة حه م   بعر الجا ح الإدا ية، با لة ، ت ح   إجب  ي، الة تعد  
و يفي ، إلح ق الضااااااااااااا   نت جة تلود   تي، ساااااااااااااول مدمة  م  ، الة إ  در للو يفة، الة ت ح  ، نق ، 

، الفت  م  الو يفة بس ة تامة، الفت  التعسفي، الما لبة بمستحق ح م لية لدض الإدا ر ،  نف أو إهم ل
  بساااااااا ة ا ا  ملاحقة غ   ن  مية، اول مدر الإج الاح، نق  تعساااااااافي، الة تعويضاااااااا ح، منع م  السااااااااف

 إدا ي.
 سجناء: -2

الجمعية م  ياااااو وض متعلقة بالة  فو    بقية المدر، ا ت ار  لى ت ح   ساااااج  ، ت دي  إلىهي م    د 
الح لة التااحية ري السااج ، انتا ل محوومية سااج   ولم ياله ساا احم، الت لم م   دم المح كمة، الة نق  

ع ملة وتعدي وتج وز للأن مة دام  السج ، منع سج  آم ، الة ت ح  ، الة    ية تحية، سول م إلى
 م  الزي  ر، ما لبة  إالاق س اح.

 

 عنف أسري : -3

نف ن تج   نفسي، دام  محيط الأس ر بس ة  نف  دني،الجمعية م  يو وض متعلقة بعنف  إلىهي م    د 
  م  ح م  ح م   م  التعليم، ح م   م  العم ، اغتت ة جنسي، تح ش جنسي، اتا م واذف،    إدم  ،

 ، الة إ وال.ال اتة أو تعدي  لى ممتلك ح، ح م   م  الزواج، ح م   م  الأم
 

 عمالية: -4
 مب لأر اد الم ضع   لن  م العم ، وح م   الع م  م  أو اا الجمعية م  يو وض متعلقة إلىهي م    د 

ت ح   إجب  ي،  الد جة الو يفية،، ح م   م  الت اية، تمفير  ار  لى ا ا ، تأم  ا ا  التع   ، ا تةث وتيال
قوام ، ح م   الع م  م  حنفسي، رت  بس ة تامة، رت  تعسفي الة نق  وف لة، تع ر الع م  لعنف
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أم   التحي،  لت، إ غ م  لى تق  د مبو ، ما لبة بم الم لية، إجب  ه  لى  م  غ   المتفه  ليم ري  قد الع
 بلاده. إلى، منع الع م  م  السف  الة إ  در للعم 

 قضائية: -5

أو  دم الحتول  الجمعية م  يو وض متعلقة بقض ي  ا ل ن  ه  أم م الجا ح القض تية، إلىهي م    د 
و ري القض ي ، أ ، أو امتن  ام    الن   وض ضد بعر القض ر لسول مع ملتام، أو يو لى مح كمة   دلة

 م اض تي.، أو المنع م  السف  بس ة حوا ت ار  لى حوم، أو الة تعويض ح
 

 أحوال شخصية: -6

ع، و تتعله ب لالاق، الملالجمعية م  يو وض، متعلقة بحقوق يمتية لأحد أر اد الأس ر أ إلىهي م    د 
اف ،  دم الا ت  ة، ح م   م   ؤية الأولاد، ح م   م  الم  اد، النفقة، التعل ه والاج ، نزع ولايالحض نة
 ب لزواج.

 أحوال مدنية: -7
است داده ، سحة الأو اق عية م  الب ح، أو يو وض متعلقة بسحة الجنسية، الة الجم إلىهي م    د  

  دم توث ه بعر الوا تع الم تة ب لأحوال المدنية.الث وتية،  دم إض رة الأ ن ل، أو 

 عنف ضد الطفل: -8

نواع أها ري ح   و    ند ج تحح اض ي  العنف الأس ي ا   ذلك، وييم  0331تم إ تم د هذا التتن ف   م 
سنة رم  دو ( م  إس لر جسدية أو نفسية أو جنسية، أو أاف ل ح موا م   08م  العنف  تع ر لا  أاف ل)

 إلى ، ب لإض رةهم لمح م   الاف  م  الأم و م  الأة أو حجزه أو إ  التعليم و م  أو ااام الث وتية، أيض   
 ،غلة )أحد أر اد الأس ر، أا  ة الاف ي   لى الأ   هذا النوع م  القض  غوي ل  اض ي  زواج الق ت اح 

 ، المع  ف( .المد سة، الج  ا 

 أخرى: -9

تيم  يو وض الم تة ب لأر اد أو الي و ح و لمن ز  ح     الأر اد أو ي و ح أو لى مقدمي المدم ح م  
ز وتعدي تج و ، ما لبة  تنف ذ حوم اض تي، ا ت ار  لى ا ا  ،الة إ  در ن  القا ع الم ص والمتضمنة 
أما ل ، الة تعويض ح ،ا تدال  لى ممتلك ح ،با لة، اول مدر الإج الاح، م  بعر الجا ح الإدا ية

 ت ني  الما لبة ،يو وض الب ح المس  داح الم لية إلىب لإض رة  ،ملاحقة غ   ن  مية، تلود   تي ،ا ية
 ، تقديم استي  اح ا نونية وي  ية.ح حبعر المقت  
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 الفصل   الأول:
 الجمعية إلىالواردة  إحصائيات  القضايا

 هـ3416وحتى عام  نااءمنذ الإ الجمعية إلىالواردة أولاً : إجمالي  القضايا  
 : إجمالي القضايا الواردة حسب التصنيفات الرئيسية والأعوام 

 1/1/9جدول 

 تصنيفال 
 

 العام
 أحوال مدنية أحوال شخصية قضائية عمالية عنف أسري سجناء إدارية

عنف 

ضد 

 المجموع أخرى الطفل 

 5552 158   66 44 56 289 37 271 193 م4002-هـ 5241عام 

 9783 995   217 284 251 378 296 636 822 م4001 -هـ 5241عام 

 9181 465   317 385 183 422 298 613 912 م4001-هـ 5248عام 

 9705 443   331 265 211 341 294 671 1247 م4008-هـ 5247عام 

 2144 448   365 316 242 543 294 794 1531 م4007-هـ 5243عام 

 2005 446 72 239 257 176 386 311 558 1556 م4003-هـ 5290عام 

 2879 461 82 361 382 131 555 356 719 1748 م4050-هـ 5295عام 

 2134 516 95 473 371 146 584 312 759 1437 م4055-هـ 5294عام 

 9759 484 79 276 338 97 329 255 861 1194 م4054 - هـ5299عام 

 9909 391 112 294 233 81 269 361 771 794 م 4059-ـ ه5292عام 

 4797 314 173 383 215 55 193 312 573 641 م 4052-هـ 5291عام 

 7908 316 154 6252 151 37 214 295 422 331 م 4051- هـ5291عام 

 27147 1251 818 3112 9440 5112 2109 9240 8141 54223 المجموع
 

 

 
 

 حسب التصنيفات الرئيسية الجمعية إلىالواردة  القضايا إجمالي
 (5شكل )
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 حسب الأعوام الجمعية إلىالواردة  إجمالي القضايا

 (2شكل )

 

 
 
 

الجمعية حسب الفرع المستلم للقضية والأعوام إلىجمالي القضايا الواردة إ  
 1/2/9جدول 
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هـ6341هـ 6345هـ6343هـ6344هـ 6342هـ 6346هـ6340هـ6329هـ6328هـ6323هـ6321هـ6325

 فرعال
 

 المجموع عسير المدينة المنورة  مكة المكرمة الجوف الدمام جازان جدة الرياض العام            

 5552 - - - - - - 327 787 م4002-هـ 5241عام 

 9783 - - - - - 117 1941 1822 م4001-هـ 5241عام 

 9181 - - - - 261 628 1513 1184 م4001 -هـ 5248عام 

 9705 - - 211 43 311 435 1241 1581 م4008-هـ 5247عام 

 2144 - - 277 126 391 689 1131 2118 م4007-هـ 5243عام 

 2005 - - 316 93 435 764 867 1536 م4003-هـ 5290عام 

 2879 - 215 324 67 614 1188 618 1877 م4050-هـ 5295عام 

 2134 - 277 282 63 521 755 617 2178 م4055-هـ 5294عام 

 9759 - 355 316 48 399 359 439 1897 م4054 - هـ5299عام 

 9909 - 263 258 41 344 339 469 1591 م4059- هـ5292عام 

 4797 138 311 145 61 222 352 291 1331 م4052- هـ5291عام 

 7908 153 257 131 45 271 2651 178 4624 م4051- هـ5291عام 

 27147 435 5118 4497 171 9811 7581 3150 44252 المجموع
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 حسب الفرع المستلم للقضيةالجمعية  إلىالواردة إجمالي القضايا 
 (3شكل )

 

 

 
 الجمعية حسب نوع المتقدم والأعوام إلىإجمالي القضايا الواردة 

5/9/3جدول   

 نوعال
 

 المجموع ذكور إناث العام  

 5552 847 267 م4002-هـ 5241عام 

 9783 2851 1128 م4001 -هـ 5241عام 

 9181 2481 1195 م4001-هـ 5248عام 

 9705 2541 1261 م4008-هـ 5247عام 

 2144 3127 1495 م4007-هـ 5243عام 

 2005 2714 1297 م4003-هـ 5290عام 

 2879 1651 3132 م4050-هـ 5295عام 

 2134 3161 1631 م4054-هـ 5294عام 

 9759 2427 1386 م4054 -هـ5299عام 

 9909 2134 1169 م4059 - هـ5292عام 

 4797 1717 1121 م4052 - هـ5291عام 

 7908 2116 6291 م4051 - هـ5291عام 

 27147 48211 45584 المجموع
 

 

 حسب نوع المتقدم الجمعية إلىالواردة إجمالي  القضايا 
 (4شكل )
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 هـ 3416في عام الجمعية  إلىالواردة ثانياً: إجمالي  القضايا 
 

 هـ  حسب التصنيف1431لعام الجمعية  إلىالواردة إجمالي القضايا 
 5/2/3جدول 

 تصنيفال  
 

لعاما  المجموع أخرى عنف ضد الطفل  أحوال مدنية أحوال شخصية قضائية عمالية عنف أسري سجناء إدارية  

 7908 316 154 6252 151 37 214 295 422 476 م 4051 -هـ  5291عام  

 

 

 

 

 
 

 هـ  حسب التصنيف1431لعامالجمعية  إلىالواردة لي القضايا إجما
 (1كل )ش
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 هـ  حسب الفرع1431لعام الجمعية  إلىالواردة إجمالي القضايا 

 5/1/3جدول 

 
 فرعال

 

لعاما  مكة المكرمة الجوف الدمام جازان جدة الرياض  

المدينة 

 المجموع عسير المنورة 

 7908 153 257 131 45 271 2651 178 4624 م4051 - هـ5291عام 

 

 

 

 

 

 الفرع هـ  حسب1431لعام الجمعية  إلىالواردة إجمالي القضايا 
 (1كل )ش

 

 
 

 هـ  حسب التصنيف والفرع1431لعام الجمعية  إلىالواردة إجمالي القضايا 
 5/1/3جدول 

 
 فرعال 

 

 المجموع عسير المدينة المنورة مكة المكرمة الجوف الدمام جازان جدة الرياض  التصنيف          

 281 41 51 51 16 41 46 28 212 إدارية

 244 18 41 18 4 42 23 29 247 سجناء

 431 18 43 23 7 37 51 21 96 الأسري العنف

 452 16 11 8 11 44 19 16 91 عمالية

 98 3 3 3 1 4 5 3 16 قضائية

 515 14 33 2 2 23 8 12 57 شخصية أحوال

 1414 6 15 7 1 33 2461 36 3693 مدنية أحوال

 512 6 34 9 1 4 8 12 81 ضد الطفل العنف

 901 31 26 9 5 42 31 21 142 أخرى

 7908 519 418 590 21 480 4110 587 2142 المجموع
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 هـ  حسب نوع المتقدم والفرع1431لعام الجمعية  إلىالواردة إجمالي القضايا 
 

 5/8/3جدول 
 فرعال
 

 عسير المدينة المنورة  مكة المكرمة  الجوف  الدمام  جازان  جدة  الرياض النوع

 المجموع 

 1435 121 93 69 31 181 1751 111 3946 ذكور

 4051 33 164 61 15 89 899 77 678 إناث

 7908 519 418 590 21 480 4110 587 2142 المجموع

 

 

 

 

 هـ حسب التصنيف والشهر1431لعام الجمعية  إلىالواردة إجمالي القضايا 
 5/7/3جدول 

 

 التصنيف   

شهرال  سجناء إدارية 
عنف 
 قضائية عمالية أسري

أحوال 
 أحوال مدنية شخصية

العنف ضد 
 المجموع أخرى الطفل

 272 26 1 19 68 4 25 43 32 53 محرم 

 322 23 63 631 66 4 65 42 55 39 صفر 

 452 22 63 214 64 4 69 44 50 45 ربيع أول 

 232 68 65 185 62 6 66 24 45 42 ربيع ثاني 

 1272 21 26 6662 63 6 61 42 23 42 الأول جماد

 1114 43 20 825 68 4 69 63 46 33 الثاني جماد

 1121 28 65 830 66 6 20 68 40 44 رجب

 1931 20 3 6383 60 2 20 23 46 44 شعبان

 212 11 3 133 3 1 6 11 15 16 رمضان

 217 19 9 123 60 2 21 13 29 42 شوال

 417 41 23 165 3 9 24 33 51 66 ذي القعدة

 222 41 7 44 20 8 19 22 31 37 ذي الحجة

 7908 901 512 1414 515 98 452 431 244 281 المجموع
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 والشهرلم للقضية حسب الفرع المستهـ 1431لعام الجمعية  إلىالواردة القضايا  إجمالي
 

 5/3/3جدول 

 

 الفرع   

شهرال  الجوف الدمام جازان جدة  الرياض 
مكة 

 المكرمة 
المدينة 
 المجموع  عسير المنورة 

 272 26 22 68 1 63 33 63 641 محرم 

 322 69 20 68 5 3 41 68 259 صفر 

 452 60 22 8 1 60 629 29 248 ربيع أول 

 232 62 69 63 3 60 433 24 304 ربيع ثاني 

 1272 62 28 63 4 64 869 63 432 الأول جماد

 1114 60 43 8 6 32 465 21 535 الثاني جماد

 1121 61 42 3 4 20 665 61 820 رجب

 1931 66 20 9 3 26 330 60 6661 شعبان

 212 3 3 5 4 23 3 4 652 رمضان

 217 9 64 60 3 21 20 3 638 شوال

 417 65 25 22 4 26 30 4 288 ذي القعدة

 222 66 65 0 4 12 36 9 83 ذي الحجة

 2317 153 257 131 45 271 2151 172 4124 المجموع
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 هـ  مقارنة بالأعوام الماضية:3416لقضايا عام   ةقراءة المتغيرات الإحصائي: ثالثاً 
 حسب التصنيف والأعوامالجمعية  إلىالواردة نسبة القضايا 

 (4/5/9جدول)

 

 

 التصنيف والأعوامحسب الجمعية  إلىالواردة نسبة القضايا 

 (8شكل )
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م2063هـ 6345عام 

م2065هـ 6341عام 

 التصنيف   

 سجناء إدارية العام       

عنف 

 قضائية عمالية أسري

أحوال 

 شخصية

أحوال 

 مدنية

عنف ضد 

 المجموع أخرى الطفل 

 %4543 %4534   %0513 %5598 %3337 %1524 %5507 %9511 %5511 م4002-هـ 5241عام 

 %8537 %57598   %4548 %7574 %15318 %7593 %7511 %7592 %1510 م4001 -هـ 5241عام 

 %8591 %7513   %9545 %55531 %11311 %3598 %7585 %8535 %8599 م4001-هـ 5248عام 

 %8574 %7557   %9521 %7549 %12362 %8518 %7510 %7583 %50504 م4008-هـ 5247عام 

 %3590 %7548   %9574 %3510 %14354 %54501 %7510 %50525 %54543 م4007-هـ 5243عام 

 %7549 %7542 %3593 %4510 %8537 %11358 %7518 %3503 %8594 %54510 م4003-هـ 5290عام 

 %3572 %7523 %50513 %9588 %55571 %7381 %54599 %50525 %3590 %52502 م4050-هـ 5295عام 

 %3511 %3519 %54593 %2531 %55523 %8377 %54538 %3554 %3531 %55512 م4055-هـ 5294عام 

 %8572 %7532 %50590 %4573 %50510 %1579 %8595 %8521 %55543 %7583 م4054 - هـ5299عام 

 %1583 %8540 %52510 %9508 %8542 %2578 %1538 %50519 %50550 %1597 م 4059 - هـ5292عام 

 %1572 %1515 %44511 %2500 %1598 %9595 %2543 %3554 %8515 %1552 م 4052 - هـ5291عام 

 %58507 %1511 %40507 %11598 %2513 %4544 %2581 %7519 %1519 %9574 م 4051 - هـ5291عام 
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 هـ وفقاً للتصنيفات الرئيسية للقضايا:5291قراءة المتغيرات الإحصائية لعام 
 

 ـبشكل عام نلاحظ أنه قد شهد ارتفاعاً في عدد القضايا المسجلة 1436وفقاً لقراءة المتغيرات الإحصائية لعام  ه

 حيث حققت أعلى نسبة مقارنة ببقية الأعوام .    %17318قضية , بنسبة  8317حيث بلغت 
 

  إلىدارية الواردة من إجمالي القضايا الإ %3382هـ 1436بلغت نسبة القضايا الإدارية المسجلة لعام 

 عن العام الماضي . %1332منذ التأسيس, بنسبة تراجع قدرها  الجمعية

  إلىمن إجمالي قضايا السجناء الواردة  %5353هـ 1436بلغت نسبة قضايا السجناء المسجلة لعام 

 عن العام الماضي .%1398منذ التأسيس, بنسبة تراجع قدرها الجمعية

 من إجمالي قضايا العنف الأسري  %8363هـ 1436ي المسجلة لعام بلغت نسبة قضايا العنف الأسر

 عن العام الماضي . %1351منذ التأسيس, بنسبة تراجع قدرها الجمعية إلىالواردة 

  إلىالقضايا العمالية الواردة  يلامن إجم %4375هـ 1436بلغت نسبة القضايا العمالية المسجلة لعام 

 عن العام الماضي .%1347قدرها  منذ التأسيس, بنسبة ارتفاع الجمعية

  إلىالقضايا القضائية الواردة  يلامن إجم %2322هـ 1436بلغت نسبة القضايا القضائية المسجلة لعام 

 عن العام الماضي . %1319منذ التأسيس, بنسبة تراجع قدرها  الجمعية

 ا الأحوال قضاي يلمامن إج %4369هـ1436 بلغت نسبة قضايا الأحوال الشخصية المسجلة لعام

 عن العام الماضي . %1368منذ التأسيس, بنسبة تراجع  قدرها  الجمعية إلىالشخصية الواردة 

  من إجمالي قضايا الأحوال  %65337هـ 1436بلغت نسبة قضايا الأحوال المدنية المسجلة لعام 

اضي حيث حققت عن العام الم%61337منذ التأسيس, بنسبة ارتفاع قدرها  الجمعية إلىالمدنية الواردة 

, وقد كان الارتفاع في حال نوع المتقدم ذكر وبحسب المنطقة فقد ارتفعت في كل من منطقتي أعلى نسبة 

ارتفع التصنيف في حال كانت طلباً للجنسية أو الأوراق فقد جازان والرياض, ووفقاً لتصنيف القضية 

 الثبوتية .

  من إجمالي قضايا العنف ضد %21318هـ 1436بلغت نسبة قضايا العنف ضد الطفل المسجلة لعام

 عن العام الماضي.%2348منذ التأسيس, بنسبة تراجع قدرها  الجمعية إلىالطفل الواردة 

  إلىمن إجمالي القضايا الأخرى الواردة %5365هـ 1436بلغت نسبة القضايا الأخرى المسجلة لعام 

 الماضي .عن العام  %1314منذ التأسيس, بنسبة ارتفاع قدرها  الجمعية
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 حسب الفرع والأعوام الجمعية إلىالواردة نسبة القضايا 
 

 (4/4/9جدول)
 

 

 الفرع   

 العام       
 الجوف الدمام جازان جدة الرياض

مكة 

 المكرمة

المدينة 

 المنورة 
 المجموع عسير

 %4 - - - - - - %3 %4 م4002-هـ 5241عام 

 %7 - - - - - %1 %21 %8 م4001-هـ 5241عام 

 %8 - - - - %7 %8 %16 %5 م4001 -هـ 5248عام 

 %7 - - %9 %7 %8 %5 %13 %7 م4008-هـ 5247عام 

 %3 - - %12 %22 %11 %8 %11 %9 م4007-هـ 5243عام 

 %7 - - %14 %16 %12 %9 %9 %7 م4003-هـ 5290عام 

 %50 - %12 %14 %11 %16 %13 %6 %8 م4050-هـ 5295عام 

 %50 - %17 %13 %11 %14 %9 %6 %11 م4055-هـ 5294عام 

 %7 - %21 %14 %8 %11 %4 %5 %8 م4054 - هـ5299عام 

 %8 - %16 %12 %7 %9 %4 %5 %7 م4059 - هـ5292عام 

 %1 %47 %18 %6 %11 %6 %4 %3 %6 م4052 - هـ5291عام 

 %58 %53 %16 %6 %8 %7 %32 %2 %21 م4051 - هـ5291عام 

 %500 %500 %500 %500 %500 %500 %500 %500 %500 المجموع

 

 هـ  حسب  فروع الجمعية نلاحظ التالي:1431وفقاً للمتغيرات الإحصائية لعام 

 هـ بنسبة 6341عام  الواردة لهفي عدد القضايا  ا  ارتفاع سجل المقر الرئيسي للجمعية في الرياض

 . العام الماضيعن  65%

  العام الماضيعن  %6هـ بنسبة 6341عام عدد القضايا الواردة له في  ا  تراجع جدةمكتب سجل. 

  العام عن  %28هـ بنسبة 6341في عدد القضايا الواردة له  عام   ا  ارتفاع فرع جازانسجل

 . الماضي

  العام الماضيعن  %6هـ بنسبة 6341عام  ا الواردة لهفي عدد القضاي ا  ارتفاع الدمامسجل فرع 

. 

  العام الماضيعن  %2هـ بنسبة 6341 له عامفي عدد القضايا الواردة  تراجعا  سجل فرع الجوف. 

  بنسبة مع العام الماضي هـ6341عام له في عدد القضايا الواردة  عادل  ت مكة المكرمة فرع سجل 

 .%1بلغت 

  العام عن  %2هـ بنسبة 6341عام في عدد القضايا الواردة له  ا  اجعالمدينة المنورة تر فرعسجل

 . الماضي

  العام الماضيعن  %1هـ بنسبة 6341عام  في عدد القضايا الواردة له ا  ارتفاععسير فرعسجل . 
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 هـ والفرع المستلم للقضية1431هـ وعام 1435في عام  الجمعية إلىالواردة نسبة القضايا 

 (4/9/9جدول ) 

الفرع      

 الجوف الدمام جازان جدة الرياض العام

مكة 

 المكرمة

المدينة 

 عسير المنورة 

 %554 %237 %133 %135 %450 %332 %236 %1139 م4052 - هـ5291عام 

 %552 %233 %132 %134 %452 %2338 %136 %4135 م4051 - هـ5291عام 

 

 

 

حيث بلغت , هـ باختلاف أنواعها 1436تصدر المقر الرئيسي الرياض في عدد القضايا المستلمة في عام 

 حيث حقق أعلى نسبة . %4135نسبتها

  حيث بلغت نسبة القضايا المستلمة خلال  ,%6بنسبة  هـ 6345عن العام  ا  تراجعجدة  مكتبسجل

 .  %6.1هـ   6341عام 

  حيث بلغت نسبة القضايا المستلمة , %20.1بنسبة  هـ 6345عن العام ا  ارتفاعسجل فرع جازان

 .   %24.8هـ   6341خلال عام 

  حيث بلغت نسبة القضايا المستلمة  ,%0.3بنسبة  هـ 6345عن العام  ا  ارتفاعسجل فرع الدمام

 .  %2.3هـ   6341خلال عام 

  حيث بلغت نسبة القضايا المستلمة  ,%0.6بنسبة  هـ 6345عن العام  ا  تراجع الجوفسجل فرع

 .  %0.3هـ   6341خلال عام 

  حيث بلغت نسبة القضايا , %0.6بنسبة  هـ 6345عن العام  ا  تراجعمكة المكرمة  فرعسجل

 .  %6.2هـ   6341المستلمة خلال عام 

  حيث بلغت نسبة القضايا , %0.3بنسبة  هـ 6345عن العام  ا  تراجعالمدينة المنورة  فرعسجل

 .  %2.4هـ   6341المستلمة خلال عام 

  حيث بلغت نسبة القضايا المستلمة  , %0.2بنسبة  هـ 6345عن العام  ا  ارتفاععسير  فرعسجل

 .  %6.3هـ   6341خلال عام 
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:يالفصل الثان  

 هـ : 6341لعام حسب التصنيفات الرئيسيةالجمعية  إلىالواردة القضايا  
 أولًا : القضايا الإدارية:

 . حسب النوع والفرع المستلم للقضية 1   
 (3/1/5جدول )

 

 

 الفرع

 مكة المكرمة  الجوف  الدمام  جازان  جدة  الرياض النوع

المدينة 

 عسير المنورة 

 

 المجموع 

 361 37 29 33 12 36 37 15 161 ذكر

 116 4 22 18 4 5 9 13 41 أنثى

 476 41 51 51 16 41 46 28 212 المجموع

 

 . حسب الجنسية والفرع المستلم للقضية2
 (3/2/5جدول )

 

 فرع ال

 الجوف  الدمام  جازان  جدة  الرياض الجنسية     

مكة 

 المكرمة 

المدينة 

 المجموع  عسير المنورة 

 385 37 44 41 13 37 36 21 157 سعودية

 14 1 2 3 1 1 1 1 6 يمنية

 18 1 2 2 3 3 1 2 5 مصرية

 8 1 1 1 1 1 1 1 8 سورية

 1 1 1 1 1 1 1 1 1 هندية

 4 1 1 1 1 1 1 1 2 سودانية

 9 1 1 2 1 1 1 2 5 فلسطينية

 2 1 1 1 1 1 1 1 1 أردنية

 2 1 1 1 1 1 1 1 1 باكستانية

 1 1 1 1 1 1 1 1 1 مغربية

 1 1 1 1 1 1 1 1 1 بنجلادشية

 1 1 1 1 1 1 1 1 1 تشادية

 1 1 1 1 1 1 1 1 1 عمانية

 1 1 1 1 1 1 1 1 1 تركية

 28 2 1 1 1 1 9 1 15 غير محددة 

 476 41 51 51 16 41 46 28 212 المجموع
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 . حسب المنطقة التي ينتمي إليها صاحب الشكوى أو التي يقطن بها والفرع المستلم للقضية3
 (3/3/5)جدول 

 الفرع

 المجموع عسير المدينة المنورة  مكة المكرمة الجوف الدمام جازان جدة الرياض المنطقة

 91 1 1 1 1 1 1 1 91 الرياض

 54 1 1 1 1 41 1 1 13 الدمام

 8 1 1 1 1 1 1 1 8 القصيم

 6 1 1 1 1 1 1 1 6 الباحة

 61 1 1 1 1 1 46 1 15 جازان

 3 1 1 1 1 1 1 1 3 نجران

 54 41 1 1 1 1 1 1 13 عسير

 112 1 1 51 1 1 1 28 23 مكة المكرمة

 62 1 51 1 1 1 1 1 11 المدينة المنورة

 6 1 1 1 1 1 1 1 5 حائل

 4 1 1 1 3 1 1 1 1 تبوك

 11 1 1 1 4 1 1 1 6 الشماليةالحدود 

 11 1 1 1 8 1 1 1 2 الجوف

 6 1 1 1 1 1 1 1 6 خارج المملكة

 476 41 51 51 16 41 46 28 212 المجموع

 

 حسب الجهة المتظلم منها أو الجهة التي تم مخاطبتها لإزالة أسباب التظلم والفرع المستلم للقضية .4
 (3/4/5جدول )

 الجهة
فرعال      

 الجوف  الدمام جازان  جدة  الرياض   الجهة التابعة 

مكة 

 المكرمة 

المدينة 

 المجموع  عسير المنورة 

وزارة 

الشؤون 

البلدية 

 والقروية

ديوان وزارة الشؤون 

 1 1 1 1 1 1 1 1 1 البلدية والقروية

 17 2 1 2 1 1 1 1 11 أمانات المناطق

 21 5 1 4 1 3 2 4 3 البلديات

إزالة التعديات و لجنة 

 3 1 1 1 1 1 1 1 2 مراقبة الأراضي

وزارة 

 التعليم

 71 4 13 14 3 6 12 7 11 ديوان وزارة التعليم

 16 1 1 1 1 1 1 1 14 مدارس حكومية

المركز الوطني 

 1 1 1 1 1 1 1 1 1 للقياس والتقويم

 2 1 1 1 1 1 1 1 1 المؤسسة العامة للتدريب التقني والمهني

 وزارة

 الداخلية

 6 1 1 4 1 1 1 1 1 ديوان وزارة الداخلية

 19 2 1 1 4 1 1 1 12 أمارات المناطق

هيئة التحقيق 

 7 3 1 1 1 1 1 1 3 والإدعاء العام

 3 1 1 1 1 1 1 1 2 إدارة الترحيل 

المديرية العامة 

 24 3 1 5 1 5 2 4 4 للشرطة 

المديرية العامة 

 17 3 2 2 1 1 1 3 4 للجوازات

المديرية العامة 

 4 1 1 1 1 1 2 1 2 لحرس الحدود

 4 1 1 1 1 1 1 1 3 إدارة الوافدين
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المديرية العامة 

 2 1 1 1 1 1 1 1 1 للدفاع المدني

 5 1 1 1 1 1 1 1 5 الأحوال المدنية

 2 1 1 1 1 1 1 1 2 منقوات الأ

المديرية العامة 

 1 1 1 1 1 1 1 1 1 للسجون

المديرية العامة 

 8 1 1 1 1 1 1 1 5 لمكافحة المخدرات

 1 1 1 1 1 1 1 1 1 الحقوق المدنية

 13 1 3 1 2 1 2 1 3 الإدارة العامة للمرور

 7 1 2 1 1 2 1 1 3 المباحث العامة

 3 1 1 1 1 1 1 1 3 البحث الجنائي 

وزارة 

 الصحة

 6 1 2 2 1 1 1 1 1 ديوان وزارة الصحة

المستشفيات 

 44 3 5 2 1 4 3 1 26 الحكومية

 هيئة السعوديةال

 2 1 1 1 1 1 1 1 2 تخصصات الطبيةلل

المديرية العامة 

 31 1 9 1 1 1 3 2 12 للشؤون الصحية

وزارة المياه 

 والكهرباء

ديوان وزارة المياه 

 11 1 2 1 1 6 2 1 1 والكهرباء

 3 1 1 1 1 1 1 1 3 المديرية العامة للمياه

وزارة 

الدفاع 

والطيران 

والمفتشية 

 العامة

ديوان وزارة الدفاع 

 1 1 1 1 1 1 1 1 1 والطيران

 3 1 1 1 1 1 1 1 2 القوات البرية

 3 1 1 1 1 1 1 1 2 القوات الجوية

 وزارة العدل

 6 1 1 1 1 1 1 1 3 ديوان وزارة العدل

 23 1 3 2 1 1 3 1 11 المحكمة العامة

وزارة 

 4 1 1 1 1 1 1 1 3 ديوان وزارة المالية المالية

 2 1 1 1 1 1 1 1 2 السعودية الاتصالات شركة

 2 1 1 1 1 1 1 1 1 الشركة  السعودية للكهرباء

وزارة 

الشؤون 

 الاجتماعية

دار الرعاية 

 4 1 1 3 1 1 1 1 1 الاجتماعية

الشؤون ديوان وزارة 

 7 4 2 1 1 1 1 1 1 الاجتماعية

التأهيل الشامل  مركز

 8 1 1 1 1 1 2 1 2 للمعاقين

 4 1 1 2 1 1 1 1 1 الضمان الاجتماعي

الرئاسة العامة لهيئة الأمر 

 3 1 1 1 1 1 1 1 3 بالمعروف والنهي عن المنكر

الرئاسة العامة لشؤون المسجد 

 1 1 1 1 1 1 1 1 1 الحرام والمسجد النبوي

 19 1 1 3 1 1 3 1 12 مؤسسة النقد العربي السعودي
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المؤسسة العامة للـتأمينات 

 2 1 1 1 1 1 1 1 1 الاجتماعية

 1 1 1 1 1 1 1 1 1 المؤسسة العامة للتقاعد

 وزارة العمل

 4 1 1 1 1 1 1 1 2 مكتب العمل

ة يالهيئة العليا لتسو

 1 1 1 1 1 1 1 1 1 الخلافات العمالية

وزارة 

 1 1 1 1 1 1 1 1 1 ديوان وزارة الزراعة الزراعة

وزارة 

 الخارجية

ديوان وزارة 

 3 1 1 1 1 1 1 1 2 الخارجية

 4 1 1 1 1 1 1 1 4 الخدمة المدنية  ديوان وزارة

 1 1 1 1 1 1 1 1 1 الهيئة السعودية للمهندسين 

 4 1 1 1 1 1 1 1 3 ديوان وزارة النقل وزارة النقل

 وزارة 

الحرس 

 الوطني

ديوان وزارة الحرس 

 1 1 1 1 1 1 1 1 1 الوطني

 1 1 1 1 1 1 1 1 1 هيئة الاتصالات وتقنية المعلومات

 2 1 1 1 1 1 1 1 2 صندوق تنمية الموارد البشرية

وزارة 

 6 1 1 1 1 1 4 1 1 ديوان وزارة الاسكان الإسكان

الهيئة 

العامة 

للطيران 

 المدني

الخطوط الجوية 

 2 1 1 1 1 1 1 1 2 العربية السعودية

 476 41 51 51 16 41 46 28 212 المجموع

 
 
 حسب التصنيف والفرع المستلم للقضية.5

 )3/5/5جدول )
 الفرع 

 الجوف الدمام جازان جدة الرياض تصنيف القضية 

مكة 

 المكرمة

المدينة 

 المجموع عسير المنورة 

 129 13 9 19 5 16 31 7 31 طلب إعادة نظر

 117 12 19 7 3 12 6 2 46 اعتراض على قرار

 4 1 1 1 1 1 1 1 1 تعديل الوضع الوظيفي

مطالبة مستحقات مالية 

 11 2 2 1 2 1 1 1 3 لدى الإدارة

تجاوز أوتعدي من بعض 

 98 2 8 7 1 4 3 1 72 الجهات الإدارية

 23 3 4 2 1 1 1 3 9 طول مدة الإجراءات

 5 1 1 1 1 1 1 2 1 مطالبة بتنفيذ حكم قضائي

 13 1 2 1 1 1 1 1 7 فصل تعسفي

 4 1 1 1 1 1 1 2 1 بطالة

 9 1 1 1 1 1 1 1 5 اعتداء على ممتلكات

 12 1 1 2 1 1 1 1 5 طلب تعويضات

 2 1 1 1 1 1 1 1 1 طلب إعادة للوظيفة

 17 1 1 2 1 3 1 3 6 طلب نقل

 11 2 3 2 1 1 1 1 2 أخطاء طبية

منع من السفر بسبب قرار 

 1 1 1 1 1 1 1 2 1 إداري
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  و إهمالأعنف 
6 1 1 1 1 1 1 1 8 

 1 1 1 1 1 1 1 1 1 نقل تعسفي

 1 1 1 1 1 1 1 1 1 تلوث بيئي

 2 1 1 1 1 1 1 1 1 ملاحقة غير نظامية

 7 1 1 4 1 1 1 1 2 ترحيل إجباري

 2 1 1 1 1 1 1 1 2 فصل بسبب تهمة

 1 1 1 1 1 1 1 1 1 طلب عفو

 2 1 1 1 1 1 1 1 1 طلب ترحيل 

 1 1 1 1 1 1 1 1 1 أضرار السيول 

 1 1 1 1 1 1 1 1 1 الديون سدادعن متعثرين 

 476 41 51 51 16 41 46 28 212 المجموع

 

  مدرجة ً  تحت عنف نفسي على الموظف سابقا

 ثـانيـاً : السجـــنـــاء:
 المستلم للقضيةحسب النوع والفرع  .1

(2/5/1جدول )  

 الفرع

 المجموع  عسير المدينة المنورة  مكة المكرمة  الجوف  الدمام  جازان  جدة  الرياض النوع

 425 63 43 62 4 43 61 21 680 ذكر

 93 6 3 1 6 5 3 4 13 أنثى

 322 68 36 68 3 32 24 29 233 المجموع

 

 المستلم للقضيةحسب الجنسية والفرع  .2
 (4/2/5جدول )

 حسب الجنسية والفرع المستلم للقضية
 الفرع

 المجموع  عسير المدينة المنورة  مكة المكرمة  الجوف  الدمام  جازان  جدة  الرياض الجنسية          

 286 60 69 66 4 30 20 14 164 سعودية

 22 6 6 2 0 0 6 3 14 يمنية

 68 0 1 0 0 0 0 1 11 مصرية

 40 4 4 2 0 0 0 1 21 سورية

 2 0 0 0 0 6 0 1 1 هندية

 3 0 6 0 0 0 0 1 2 سودانية

 1 6 6 0 0 0 0 1 3 فلسطينية

 4 0 0 0 6 0 0 1 1 أردنية

 4 0 6 0 0 0 0 1 2 باكستانية

 4 6 0 0 0 0 0 1 1 أثيوبية

 6 0 0 6 0 0 0 1 1 لبنانية

 6 0 0 0 0 0 0 1 1 مغربية

 2 0 0 0 0 0 0 1 1 صومالية

 6 0 0 0 0 0 0 1 1 بنجلادشية

 6 0 6 0 0 0 0 1 1 أفغانية

 6 0 0 0 0 6 0 1 1 بحرينية

 6 0 6 0 0 0 0 1 1 موريتانية
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 5 0 4 0 0 0 0 2 1 تشادية

 6 0 0 0 0 0 0 1 1 أمريكية

 6 0 0 0 0 0 0 1 1 كندية

 6 0 0 0 0 0 0 1 1 كويتية

 6 0 0 0 0 0 0 1 1 فيتنامية

 2 0 6 6 0 0 0 1 1 اندونيسية

 2 0 2 0 0 0 0 1 1 جزائرية

 29 2 6 6 0 0 2 2 21 غير محددة 

 322 68 36 68 3 32 24 29 233 المجموع

 

 المستلم للقضية. حسب المنطقة التي ينتمي إليها صاحب الشكوى أو التي يقطن بها والفرع 3
 (4/3/5جدول )

 الفرع

 المجموع عسير المدينة المنورة  مكة المكرمة الجوف الدمام جازان جدة الرياض المنطقة          

 145 1 1 1 1 1 1 1 145 الرياض

 51 1 1 1 1 41 1 1 9 الدمام

 12 1 1 1 1 1 1 1 12 القصيم

 6 1 1 1 1 1 1 1 5 الباحة

 34 1 1 1 1 1 23 1 11 جازان

 7 1 1 1 1 1 1 1 7 نجران

 35 16 1 1 1 1 1 1 19 عسير

 66 1 1 17 1 1 1 29 19 مكة المكرمة

 46 1 41 1 1 1 1 1 4 المدينة المنورة

 2 1 1 1 1 1 1 1 2 حائل

 3 1 1 1 1 1 1 1 3 تبوك

 3 1 1 1 1 1 1 1 2 الحدود الشمالية

 6 1 1 1 3 1 1 1 3 الجوف

 7 1 1 1 1 1 1 1 6 خارج المملكة

 422 18 41 18 4 42 23 29 247 المجموع

 

 

 والفرع المستلم للقضية. حسب الجهة المتظلم منها أو الجهة التي تم مخاطبتها لإزالة أسباب التظلم 2
(4/4/5جدول )  

 الجهة  

 الفرع                         

 الجوف  الدمام  جازان  جدة  الرياض الجهة التابعة

مكة 

 المكرمة 

المدينة 

 المجموع  عسير المنورة 

وزارة 

الداخلية 

والجهات 

 التابعة لها

 11 1 1 1 1 1 9 1 1 وزارة الداخلية

 145 3 15 8 1 11 5 16 87 المديرية العامة للسجون

 14 1 2 1 1 1 1 1 9 المديرية العامة للجوازات

 13 1 4 3 1 1 1 1 5 إدارة الوافدين

 4 1 1 1 1 1 1 1 2 البحث الجنائي

 71 3 1 1 1 28 1 4 34 المباحث العامة

الإدارة العامة لمكافحة 

 7 1 2 1 1 1 1 2 1 المخدرات

 44 8 6 4 1 4 5 2 15 الشرط

 5 1 1 1 1 1 2 1 2 حرس الحدود
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 3 1 1 1 2 1 1 1 1 الاجتماعية دار الملاحظة 

 116 2 11 1 1 1 1 2 91 دعاء العامهيئة التحقيق والا

 422 18 41 18 4 42 23 29 247 المجموع 

 . حسب التصنيف والفرع المستلم للقضية5
(4/5/5جدول )  

 الفرع

 الدمام جازان جدة الرياض تصنيف القضية

الجو

 ف

مكة 

 المكرمة

المدينة 

 المجموع عسير المنورة 

 36 4 4 1 1 4 2 4 17 التظلم من عدم المحاكمة

 221 4 23 16 3 27 6 11 131 مطالبة بإطلاق السراح

 21 1 1 1 1 2 1 2 14 إنتهاء المحكومية ولم يطلق سراحه

سوء معاملة و تعدي و تجاوز للأنظمة 

 28 2 6 1 1 1 1 1 16 داخل  السجن

 6 1 1 1 1 1 1 1 1 عفو عن بقية المدةطلب 

 24 1 2 1 1 2 1 4 15 ضعف الرعاية  الصحية لدى  السجن

 15 1 1 1 1 1 1 1 14 منع الزيارة

 15 1 2 1 1 1 1 5 7 اعتراض على ترحيل سجين

 8 1 1 1 1 1 1 1 8 سجن آخر إلىطلب نقل 

 9 1 1 1 1 2 1 2 4 طلب ترحيل

 1 1 1 1 1 1 1 1 1 ضغط معنوي على السجين

 35 5 1 1 1 1 12 1 16 اعتراض على قرار 

 5 1 1 1 1 1 1 1 3 متعثرين من سداد الديون 

 422 18 41 18 4 42 23 29 247 المجموع

 
 :: العنف الأسري ثالثاً 

 المستلم للقضية  حسب النوع والفرع .1
 (5/1/5جدول )

 

 الفرع

 المجموع  عسير المدينة المنورة  مكة المكرمة  الجوف  الدمام  جازان  جدة  الرياض النوع

 49 6 1 3 2 8 6 3 21 ذكر

 246 12 43 21 5 29 44 18 75 أنثى

 295 18 43 23 7 37 51 21 96 المجموع

 

 
 المستلم للقضية . حسب الجنسية والفرع2

 (5/2/5جدول )

 

 الفرع

 مكة المكرمة  الجوف  الدمام  جازان  جدة  الرياض الجنسية

المدينة 

 المجموع  عسير المنورة 

 238 18 34 19 6 34 31 17 79 سعودية

 18 1 1 1 1 1 14 1 2 يمنية

 7 1 2 2 1 1 1 1 2 مصرية

 6 1 2 1 1 1 1 1 3 سورية

 2 1 1 1 1 1 1 1 1 سودانية
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 1 1 1 1 1 1 1 1 1 فلسطينية

 1 1 1 1 1 1 1 1 1 أردنية

 3 1 1 1 1 1 1 1 1 باكستانية

 2 1 1 1 1 1 1 1 1 مغربية

 1 1 1 1 1 1 1 1 1 بنجلادشية

 1 1 1 1 1 1 1 1 1 قطرية

 1 1 1 1 1 1 1 1 1 بحرينية

 1 1 1 1 1 1 1 1 1 نيجيرية

 1 1 1 1 1 1 1 1 1 سيرلانكية

 1 1 1 1 1 1 1 1 1 كويتية

 1 1 1 1 1 1 1 1 1 وكرانيةأ

 11 1 1 1 1 1 4 1 5 غير محددة 

 295 18 43 23 7 37 51 21 96 المجموع

 
 
 المستلم للقضية . حسب المنطقة التي ينتمي إليها صاحب الشكوى أو التي يقطن بها والفرع3

 (5/3/5جدول )

 الفرع

 الجوف الدمام جازان جدة الرياض المنطقة

مكة 

 المكرمة

المدينة 

 المجموع عسير المنورة 

 13 1 1 1 1 1 1 1 68 الرياض

 41 1 1 1 1 37 1 1 3 الدمام

 5 1 1 1 1 1 1 1 5 القصيم

 1 1 1 1 1 1 1 1 1 الباحة

 53 1 1 1 1 1 51 1 3 جازان

 3 1 1 1 1 1 1 1 3 نجران

 21 18 1 1 1 1 1 1 2 عسير

 51 1 1 23 1 1 1 21 6 رمةمكة المك

 43 1 42 1 1 1 1 1 1 المدينة المنورة

 1 1 1 1 1 1 1 1 1 حائل

 3 1 1 1 1 1 1 1 3 تبوك

 1 1 1 1 1 1 1 1 1 الحدود الشمالية

 7 1 1 1 5 1 1 1 2 الجوف

 1 1 1 1 1 1 1 1 1 خارج المملكة

 295 18 43 23 7 37 51 21 96 المجموع

 

 والفرع المستلم للقضيةالجهة التي تم مخاطبتها لإزالة أسباب التظلم  وأ المتظلم منهالشخص  حسب. 2

(5/4/5جدول )  

 الفرع 

 الجوف الدمام جازان جدة الرياض الجهة

مكة 

 المكرمة

المدينة 

 المجموع عسير المنورة 

 3 1 1 1 1 1 1 1 1 أم

 67 5 3 5 3 14 6 2 29 أب

 3 1 1 1 1 1 1 1 1 ابن

 17 1 3 1 1 4 3 1 5 أخ

 6 1 1 1 1 1 1 1 4 عم

 1 1 1 1 1 1 1 1 1 خال

 38 1 7 2 1 1 3 4 21 الأسرة
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 125 6 22 11 2 14 29 11 31 زوج

 4 1 1 1 1 2 1 1 1 زوجة

 5 1 1 1 2 1 2 1 1 أهل الزوج

 1 1 1 1 1 1 1 1 1 الزوج أخ

 21 1 4 3 1 1 7 1 4 طليق

 3 1 1 2 1 1 1 1 1 أهل الزوجة 

 2 1 1 1 1 1 1 1 1 أهل الأم 

 295 18 43 23 7 37 51 21 96 المجموع

 

 

 المستلم للقضية. حسب التصنيف والفرع 1
 (5/5/5جدول )

 

 

 الفرع

 المجموع عسير المدينة المنورة  مكة المكرمة الجوف الدمام جازان جدة الرياض تصنيف القضية

 218 12 31 18 2 28 36 15 76 عنف بدني ونفسي

 12 1 3 2 1 2 1 1 3 حرمان من التعليم

 11 1 1 1 1 1 1 3 7 عنف ناتج عن إدمان

 13 1 1 1 1 3 1 1 6 حرمان من الزواج

 6 1 1 1 1 2 2 1 1 تحرش جنسي

 11 1 4 1 4 1 1 1 1 طلب إيواء

 4 3 1 1 1 1 1 1 1 اتهام وقذف

 11 2 2 2 1 1 5 1 1 حرمان من الأم

تعدي حرمان من الراتب أو 

 4 1 1 1 1 1 2 1 1 على ممتلكات

 4 1 1 1 1 1 1 1 1 حرمان من الأب 

 2 1 1 1 1 1 1 1 1 هروب 

 295 18 43 23 7 37 51 21 96 المجموع

 

 رابعاً: العمالية:
 . حسب النوع والفرع المستلم للقضية5

 (1/1/5جدول )
 الفرع

 المجموع  عسير المدينة المنورة  مكة المكرمة  الجوف  الدمام  جازان  جدة  الرياض النوع

 191 15 9 7 9 43 14 14 79 ذكر

 24 1 2 1 1 1 5 2 11 أنثى

 214 16 11 8 11 44 19 16 91 المجموع

 
 حسب الجنسية والفرع المستلم للقضية .2

(1/4/1جدول )  
 الفرع 

 مكة المكرمة  الجوف  الدمام  جازان  جدة  الرياض الجنسية

المدينة 

 المجموع  عسير المنورة 

 25 1 1 1 1 5 7 1 11 سعودية

 13 2 1 2 1 2 1 1 4 يمنية

 63 11 7 3 3 12 5 6 17 مصرية
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 17 1 1 1 2 3 1 1 11 سورية

 21 2 1 1 1 13 1 1 3 هندية

 21 1 1 1 1 3 1 2 15 سودانية

 6 1 1 1 1 1 1 1 5 فلسطينية

 6 1 1 1 1 2 1 1 4 أردنية

 15 1 1 1 1 2 3 1 6 باكستانية

 2 1 1 1 1 1 1 1 2 لبنانية

 2 1 1 1 1 1 1 1 1 مغربية

 3 1 1 1 1 1 1 1 2 بنجلادشية

 1 1 1 1 1 1 1 1 1 تونسية

 2 1 1 1 1 1 1 1 2 نيجيرية

 1 1 1 1 1 1 1 1 1 تشادية

 1 1 1 1 1 1 1 1 1 نيبالية

 1 1 1 1 1 1 1 1 1 سيرلانكية

 2 1 1 1 1 1 1 1 1 أمريكية

 3 1 1 1 1 1 1 1 3 فلبينية

 3 1 1 1 1 1 1 1 1 أندونيسية

 1 1 1 1 1 1 1 1 1 نيبالية

 1 1 1 1 1 1 1 1 1 فيتنامية

 1 1 1 1 1 1 1 1 1 تايلندية

 4 1 1 1 1 1 1 1 2 غير محددة 

 214 16 11 8 11 44 19 16 91 المجموع

 
 حسب المنطقة التي ينتمي إليها صاحب الشكوى أو التي يقطن بها والفرع المستلم للقضية . 3

 (1/3/5جدول )

 الفرع

 الجوف الدمام جازان جدة الرياض المنطقة

مكة 

 المكرمة

المدينة 

 المجموع عسير المنورة 

 72 1 1 1 1 1 1 1 72 الرياض

 47 1 1 1 1 44 1 1 3 الدمام

 1 1 1 1 1 1 1 1 1 القصيم

 1 1 1 1 1 1 1 1 1 الباحة

 21 1 1 1 1 1 19 1 2 جازان

 1 1 1 1 1 1 1 1 1 نجران

 21 15 1 1 1 1 1 1 5 عسير

 26 1 1 8 1 1 1 15 3 مكة المكرمة

 13 1 11 1 1 1 1 1 1 المدينة المنورة

 1 1 1 1 1 1 1 1 1 حائل

 1 1 1 1 1 1 1 1 1 تبوك

 1 1 1 1 1 1 1 1 1 الحدود الشمالية

 9 1 1 1 9 1 1 1 1 الجوف

 2 1 1 1 1 1 1 1 1 خارج المملكة

 214 16 11 8 11 44 19 16 91 المجموع
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 الجهة التي تم مخاطبتها لإزالة أسباب التظلم والفرع المستلم للقضيةأو . حسب الجهة المتظلم منها 4
 (1/4/5جدول )

 

 الفرع

 المجموع عسير المدينة المنورة  مكة المكرمة الجوف الدمام جازان جدة الرياض الجهة

 158 15 9 4 8 37 7 9 69 الكفلاء ) أفراد(

 42 1 2 4 2 4 11 6 13 شركات أهلية

 3 1 1 1 1 1 1 1 1 مستشفيات أهلية

 1 1 1 1 1 1 1 1 1 مدارس اهلية  

 6 1 1 1 1 2 1 1 2 الهيئة العليا لتسوية الخلافات العمالية

 4 1 1 1 1 1 1 1 4 العامة للجوازاتالمديرية 

 214 16 11 8 11 44 19 16 91 المجموع

 

 

 . حسب التصنيف والفرع المستلم للقضية5
 (1/5/5جدول )

 

 الفرع

 المجموع عسير المدينة المنورة  مكة المكرمة الجوف الدمام جازان جدة الرياض تصنيف القضية

 84 7 6 4 6 18 11 4 29 مطالبة العامل بحقوقه المالية

 46 5 1 1 3 15 1 3 19 طلب نقل الكفالة

 11 1 2 1 1 2 1 1 5 فصل تعسفي

 13 2 2 1 1 1 1 2 6 بلاده إلىمنع العامل من السفر 

 13 1 1 1 1 1 1 1 8 ضغط معنوي على العامل

 5 1 1 1 1 1 1 2 1 الثبوتية هوراقأ* حرمان العامل من  

 13 1 1 1 1 1 5 1 6 اعتراض على قرار

 2 1 1 1 1 1 1 1 2 إجبار على عمل

 7 1 1 1 1 2 1 1 5 ترحيل إجباري

 1 1 1 1 1 1 1 1 1 طلب إعادة للعمل

 2 1 1 1 1 1 1 1 2 إجبار على إنهاء التعاقد 

 11 1 1 1 1 3 1 2 4 طلب إعادة نظر 

 7 1 1 1 1 1 1 1 4 طول مدة الإجراءات 

 214 16 11 8 11 44 19 16 91 المجموع

 

  مدرجة ً  تحت إجبار على دفع رسوم تجديد إقامة سابقا
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 خامساً: القضائية:
 حسب النوع والفرع المستلم للقضية .1

 (7/1/5جدول )
 الفرع 

 المجموع عسير المدينة المنورة  مكة المكرمة  الجوف  الدمام  جازان  جدة  الرياض النوع

 29 3 1 2 1 4 4 1 15 ذكر

 8 1 3 1 1 1 1 2 1 أنثى

 37 3 3 3 1 4 5 3 16 المجموع

 
 
 . حسب الجنسية والفرع المستلم للقضية2

 (8/4/1جدول )

 الفرع

 المجموع عسير المدينة المنورة  مكة المكرمة  الجوف  الدمام  جازان  جدة  الرياض الجنسية

 31 3 2 3 1 3 5 3 12 سعودية

 1 1 1 1 1 1 1 1 1 يمنية

 3 1 1 1 1 1 1 1 3 مصرية

 1 1 1 1 1 1 1 1 1 سورية

 1 1 1 1 1 1 1 1 1 موريتانية

 37 3 3 3 1 4 5 3 16 المجموع

 

 

 المستلم للقضيةحسب المنطقة التي ينتمي إليها صاحب الشكوى أو التي يقطن بها والفرع  .3

 (8/9/1جدول )

 

 الفرع

 المجموع عسير المدينة المنورة  مكة المكرمة الجوف الدمام جازان جدة الرياض المنطقة

 11 1 1 1 1 1 1 1 11 الرياض

 4 1 1 1 1 4 1 1 1 الدمام

 1 1 1 1 1 1 1 1 1 القصيم

 1 1 1 1 1 1 1 1 1 الباحة

 5 1 1 1 1 1 5 1 1 جازان

 1 1 1 1 1 1 1 1 1 نجران

 3 3 1 1 1 1 1 1 1 عسير

 8 1 1 3 1 1 1 3 2 مكة المكرمة

 4 1 3 1 1 1 1 1 1 المنورةالمدينة 

 1 1 1 1 1 1 1 1 1 حائل

 1 1 1 1 1 1 1 1 1 تبوك

 1 1 1 1 1 1 1 1 1 الحدود الشمالية

 1 1 1 1 1 1 1 1 1 الجوف

 1 1 1 1 1 1 1 1 1 خارج المملكة

 37 3 3 3 1 4 5 3 16 المجموع
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 لإزالة أسباب التظلم والفرع المستلم للقضية. حسب الجهة المتظلم منها أو الجهة التي تم مخاطبتها 4

 (8/2/1جدول )

 الفرع

 الجوف الدمام جازان جدة الرياض الجهة

مكة 

 المكرمة

المدينة 

 المجموع عسير المنورة 

 91 3 2 3 1 4 5 2 16 القضاء

 2 1 1 1 1 1 1 1 1 القاضي

 37 3 3 3 1 4 5 3 16 المجموع

 

 للقضية. حسب التصنيف و الفرع المستلم 1
 (7/5/5جدول )

 الفرع

 الجوف الدمام جازان جدة الرياض تصنيف القضية

مكة 

 المكرمة

المدينة 

 المجموع عسير المنورة 

 16 1 2 1 1 1 1 2 11 اعتراض على حكم

 5 1 1 1 1 1 2 1 3 طلب إعادة النظر

 1 1 1 1 1 1 1 1 1 طلب تعويضات

 15 2 1 3 1 4 2 1 2 طول مدة الإجراءات

 37 3 3 3 1 4 5 3 16 المجموع

 :الأحوال الشخصية   سادساَ:
 . حسب النوع والفرع المستلم للقضية1

 (7/5/1جدول )

 الفرع

 الجوف  الدمام  جازان  جدة  الرياض النوع

مكة 

 المكرمة 

المدينة 

 المجموع عسير المنورة 

 28 5 3 1 1 4 1 4 11 ذكر

 123 9 31 2 2 19 7 8 46 أنثى

 151 14 33 2 2 23 8 12 57 المجموع

 

 

 المستلم للقضية حسب الجنسية والفرع .2
 (7/4/1جدول )

 الفرع

 المجموع عسير المدينة المنورة  مكة المكرمة  الجوف  الدمام  جازان  جدة  الرياض الجنسية

 127 13 31 2 2 19 8 9 44 سعودية

 5 1 1 1 1 1 1 3 1 يمنية

 2 1 1 1 1 1 1 1 2 مصرية

 1 1 1 1 1 1 1 1 1 سورية

 1 1 1 1 1 1 1 1 1 هندية

 2 1 1 1 1 2 1 1 1 سودانية

 1 1 1 1 1 1 1 1 1 فلسطينية

 1 1 1 1 1 1 1 1 1 أردنية

 1 1 1 1 1 1 1 1 1 باكستانية

 1 1 1 1 1 1 1 1 1 قطرية

 3 1 1 1 1 1 1 1 2 نيجيرية

 1 1 1 1 1 1 1 1 1 بلغارية

 5 1 1 1 1 1 1 1 4 غير محددة 

 151 14 33 2 2 23 8 12 57 المجموع
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 المستلم للقضية . حسب المنطقة التي ينتمي إليها صاحب الشكوى أو التي يقطن بها والفرع3
 (2/3/5جدول )

 الفرع

 الجوف الدمام جازان جدة الرياض المنطقة

مكة 

 المكرمة

المدينة 

 المجموع عسير المنورة 

 41 1 1 1 1 1 1 1 41 الرياض

 23 1 1 1 1 22 1 1 1 الدمام

 1 1 1 1 1 1 1 1 1 القصيم

 1 1 1 1 1 1 1 1 1 الباحة

 11 1 1 1 1 1 8 1 2 جازان

 1 1 1 1 1 1 1 1 1 نجران

 17 14 1 1 1 1 1 1 3 عسير

 19 1 1 2 1 1 1 12 5 مكة المكرمة

 33 1 33 1 1 1 1 1 1 المدينة المنورة

 1 1 1 1 1 1 1 1 1 حائل

 2 1 1 1 1 1 1 1 1 تبوك

 1 1 1 1 1 1 1 1 1 الحدود الشمالية

 2 1 1 1 1 1 1 1 1 الجوف

 2 1 1 1 1 1 1 1 1 خارج المملكة

 151 14 33 2 2 23 8 12 57 المجموع

 

 

 

 

 

 والفرع المستلم للقضيةالجهة التي تم مخاطبتها لإزالة أسباب التظلم  وأ المتظلم منهالشخص  حسب. 4
 

 (7/2/1جدول )

 الفرع

 المجموع عسير المدينة المنورة  مكة المكرمة الجوف الدمام جازان جدة الرياض الجهة

 55 2 9 1 2 12 3 5 21 زوج

 4 1 1 1 1 1 1 2 1 زوجة

 56 7 13 1 1 8 1 2 24 طليق

 6 1 2 1 1 2 1 1 1 طليقة

 3 1 1 1 1 1 1 1 2 أبن 

 3 1 1 1 1 1 1 1 1 أب

 6 1 2 1 1 1 1 1 2 أخ

 1 1 1 1 1 1 1 1 1 جد

 5 1 1 1 1 1 1 1 2 أهل الزوجة

 4 2 1 1 1 1 1 1 1 والد الزوجة 

 5 1 3 1 1 1 1 1 2 أهل الزوج

 1 1 1 1 1 1 1 1 1 الزوج  أخ

 2 1 1 1 1 1 1 1 1 الأسرة

 151 14 33 2 2 23 8 12 57 المجموع
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 المستلم للقضية والفرع التصنيفحسب  .5

 (2/5/5جدول )

 الفرع

 الجوف الدمام جازان جدة الرياض تصنيف القضية

مكة 

 المكرمة

المدينة 

 المجموع عسير المنورة 

 26 1 4 1 1 4 3 1 11 نفقة

 31 6 9 1 1 7 1 2 5 حضانة

 54 6 12 1 1 7 3 4 22 حرمان من رؤية الأولاد

 22 1 3 1 1 4 1 4 9 طلاق

 5 1 1 1 1 1 1 1 3 نزع ولاية

 5 1 2 1 1 1 1 1 1 الميراثحرمان من 

 7 1 2 1 1 1 1 1 5 تعليق وهجر

 2 1 1 1 1 1 1 1 2 عدم الاعتراف بالزواج ومطالبة بالطلاق

 151 14 33 2 2 23 8 12 57 المجموع

 :الأحوال المدنية  سابعاً:
 حسب النوع والفرع المستلم للقضية .1

 (9/1/5جدول )
 الفرع 

 الجوف  الدمام  جازان  جدة  الرياض النوع

مكة 

 المكرمة 

المدينة 

 المجموع عسير المنورة 

 1022 9 1 9 0 40 5123 49 9920 ذكر

 5407 9 3 2 5 59 754 59 919 أنثى

 1414 1 51 8 5 99 4215 91 9139 المجموع

 

 . حسب الجنسية والفرع المستلم للقضية2
 (9/2/5جدول )

 الفرع

 المجموع عسير المدينة المنورة  مكة المكرمة  الجوف  الدمام  جازان  جدة  الرياض ةالجنسي

 481 5 1 1 1 51 3 3 499 سعودية

 14 9 4 1 1 9 2 1 99 يمنية

 9 0 0 1 1 5 0 0 5 مصرية

 2 0 0 1 1 0 0 0 2 سورية

 4 0 0 1 1 0 0 0 4 سودانية

 4 0 0 1 1 0 0 0 4 فلسطينية

 4 0 5 1 1 0 0 0 5 أردنية

 5 0 0 1 1 0 0 0 5 لبنانية

 5 0 0 1 1 0 0 5 0 صومالية

 5 0 0 1 1 0 0 0 5 بحرينية

 5 0 0 0 1 0 0 0 5 نيجيرية

 4 0 0 0 1 0 0 5 5 تشادية

 4 0 0 0 0 0 0 0 4 بريطانية

 5 0 0 0 0 0 0 0 5 أندونيسية

 5 0 0 0 0 0 0 0 5 بوركينافاسو

 1304 4 1 2 0 52 4227 53 9203 غير محددة 

 1414 1 51 8 5 99 4215 91 9139 المجموع
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 حسب المنطقة التي ينتمي إليها صاحب الشكوى أو التي يقطن بها والفرع المستلم للقضية .3

 (9/3/5جدول )
 الفرع

 الجوف الدمام جازان جدة الرياض المنطقة

مكة 

 المكرمة

المدينة 

 المجموع عسير المنورة 

 318 0 0 0 0 0 0 0 318 الرياض

 521 0 0 0 0 99 0 0 559 الدمام

 12 0 0 0 0 0 0 0 12 القصيم

 4 0 0 0 0 0 0 0 4 الباحة

 2191 0 0 0 0 0 4215 0 4582 جازان

 8 0 0 0 0 0 0 0 8 نجران

 531 0 0 0 0 0 0 0 531 عسير

 514 1 0 8 0 0 0 91 559 مكة المكرمة

 21 0 51 0 0 0 0 0 95 المدينة المنورة

 3 0 0 0 0 0 0 0 3 حائل

 1 0 0 0 0 0 0 0 1 تبوك

 7 0 0 0 0 0 0 0 7 الحدود الشمالية

 4 0 0 0 5 0 0 0 5 الجوف

 9 0 0 0 0 0 0 0 9 خارج المملكة

 1414 1 51 8 5 99 4215 91 9139 المجموع

 

 حسب الجهة المتظلم منها أو الجهة التي تم مخاطبتها لإزالة أسباب التظلم والفرع المستلم للقضية .4

 (9/4/5جدول )
 الفرع 

 المجموع عسير المدينة المنورة  مكة المكرمة الجوف الدمام جازان جدة الرياض الجهة

 1557 4 52 9 5 55 4215 42 9104 الأحوال المدنية

 71 9 0 9 0 40 0 2 11 وزارة الداخلية

 2 5 0 0 0 0 0 0 9 زوج

 4 0 0 0 0 0 0 4 0 طليق

 42 0 0 0 0 0 0 0 42 أخ

 5 0 0 0 0 0 0 0 5 أبن الزوج

 58 0 5 5 0 4 0 1 8 أب

 1414 1 51 8 5 99 4215 91 9139 المجموع

 

 

 حسب التصنيف والفرع المستلم للقضية .5

 (9/5/5جدول )
 الفرع 

 الجوف الدمام جازان جدة الرياض تصنيف القضية

مكة 

 المكرمة

المدينة 

 المجموع عسير المنورة 

 4157 5 4 5 0 55 4293 8 18 طلب جنسية

 9142 1 50 9 5 57 55 41 9215 أوراق ثبوتية

 582 0 9 5 0 0 3 4 513 طلب استرداد الجنسية

 49 0 0 0 0 4 4 0 53 اعتراض على قرار 

 1 0 0 4 0 5 0 5 5 طلب إعادة نظر 

 7 0 0 0 0 5 0 5 1 طول مدة الإجراءات 

 1414 1 51 8 5 99 4215 91 9139 المجموع
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 ضد  الطفل :ثامناً : العنف 
 المستلم للقضية . حسب النوع والفرع1

 (11/1/5جدول )
 الفرع

 الجوف  الدمام  جازان  جدة  الرياض النوع

مكة 

 المكرمة 

المدينة 

 المجموع  عسير المنورة 

 17 9 8 5 0 4 5 4 24 ذكر

 31 9 48 7 0 4 8 50 39 أنثى

 512 1 92 3 0 2 7 54 75 المجموع

 

 المستلم للقضية والفرع. حسب الجنسية 2
 (11/2/5جدول )

 الفرع 

 المجموع  عسير المدينة المنورة  مكة المكرمة  الجوف  الدمام  جازان  جدة  الرياض الجنسية

 548 1 41 8 0 2 1 7 85 سعودية

 7 5 5 5 0 0 4 9 0 يمنية

 4 0 4 0 0 0 0 0 0 مصرية

 9 0 5 0 0 0 0 0 4 سورية

 9 0 5 0 0 0 0 0 4 سودانية

 4 0 5 5 0 0 0 0 0 فلسطينية

 5 0 5 0 0 0 0 0 0 أفغانية

 5 0 0 0 0 0 0 0 5 عراقية

 5 0 5 0 0 0 0 0 0 نيجيرية

 5 0 0 0 0 0 0 5 0 برماوية

 1 0 0 0 0 0 0 0 1 غير محددة 

 512 1 92 3 0 2 7 54 75 المجموع

 

 

 المستلم للقضية التي يقطن بها والفرع. حسب المنطقة التي ينتمي إليها صاحب الشكوى أو  3
 

 (11/3/5جدول )
 الفرع

 الجوف الدمام جازان جدة الرياض المنطقة

مكة 

 المكرمة

المدينة 

 المجموع  عسير المنورة 

 25 1 1 1 1 1 1 1 25 الرياض

 9 1 1 1 1 4 1 1 5 الدمام

 1 1 1 1 1 1 1 1 1 القصيم

 2 1 1 1 1 1 1 1 2 الباحة

 18 1 1 1 1 1 8 1 11 جازان

 1 1 1 1 1 1 1 1 1 نجران

 11 6 1 1 1 1 1 1 4 عسير

 33 1 1 9 1 1 1 11 13 مكة المكرمة

 46 1 34 1 1 1 1 1 11 المدينة المنورة

 2 1 1 1 1 1 1 1 2 حائل

 4 1 1 1 1 1 1 1 4 تبوك

 2 1 1 1 1 1 1 1 2 الحدود الشمالية

 1 1 1 1 1 1 1 1 1 الجوف

 1 1 1 1 1 1 1 1 1 المملكةخارج 

 154 6 34 9 1 4 8 12 81 المجموع
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 والفرع المستلم للقضيةالجهة التي تم مخاطبتها لإزالة أسباب التظلم  وأ المتظلم منهالشخص حسب  .2

 (11/4/5جدول )
 الفرع

 المجموع  عسير المدينة المنورة  مكة المكرمة الجوف الدمام جازان جدة الرياض الجهة

 501 2 45 1 0 2 1 8 10 أب

 8 0 2 5 0 0 0 0 4 أم

 4 0 0 0 0 0 0 0 4 أخ

 1 5 9 0 0 0 0 0 5 زوجة أب 

 55 0 9 5 0 0 0 4 1 الأسرة

 8 0 0 0 0 0 9 5 9 عم

 54 5 4 4 0 0 0 4 1 مدرسة 

 5 0 0 0 0 0 0 0 5 مركز تنمية السلوك 

 5 0 0 0 0 0 0 0 5 مستشفيات

 5 0 0 0 0 0 0 0 5 دار الرعاية  

 5 0 5 0 0 0 0 0 0 علم م

 512 1 92 3 0 2 7 54 75 المجموع

 

 

 

 

 المستلم للقضيةحسب التصنيف والفرع  .5
 (11/5/5جدول )

 الفرع 

 الجوف الدمام جازان جدة الرياض تصنيف القضية

مكة 

 المكرمة

المدينة 

 المجموع  عسير المنورة 

 13 2 53 8 0 4 4 2 95 إساءة جسدية 

 51 0 0 0 0 0 0 0 51 إساءة نفسية 

 2 0 0 5 0 0 5 5 5 إساءة جنسية 

 44 0 1 5 0 4 0 4 54 حرمان من التعليم 

 57 5 1 0 0 0 2 4 1 حرمان من الأوراق الثبوتية 

 2 5 0 0 0 0 5 0 4 حرمان من الأم

 53 0 4 0 0 0 0 9 52 إهمال 

 4 0 4 0 0 0 0 0 0 زواج قاصرات

 512 1 92 3 0 2 7 54 75 المجموع
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 تاسعاً : أخــــرى:
 المستلم للقضية حسب النوع والفرع .1

 (11/1/5جدول )
 الفرع 

 الجوف  الدمام  جازان  جدة  الرياض النوع

مكة 

 المكرمة 

المدينة 

 المجموع  عسير المنورة 

 218 31 5 8 4 27 23 13 97 ذكر

 98 1 21 1 1 15 7 8 45 أنثى

 316 31 26 9 5 42 31 21 142 المجموع

 

 المستلم للقضية . حسب الجنسية والفرع2
 (55/4/1جدول )

 الفرع

 المجموع  عسير المدينة المنورة  مكة المكرمة  الجوف  الدمام  جازان  جدة  الرياض الجنسية

 233 21 22 7 5 32 27 11 119 سعودية

 16 1 1 1 1 1 2 4 9 يمنية

 13 1 1 1 1 2 1 2 6 مصرية

 5 1 1 1 1 2 1 1 2 سورية

 7 1 1 1 1 1 1 1 5 سودانية

 3 1 1 1 1 1 1 1 1 فلسطينية

 2 1 1 1 1 1 1 1 1 أردنية

 2 1 1 1 1 2 1 1 1 باكستانية

 1 1 1 1 1 1 1 1 1 أثيوبية

 2 1 1 1 1 1 1 1 2 صومالية

 1 1 1 1 1 1 1 1 1 عراقية

 1 1 1 1 1 1 1 1 1 موريتانية

 1 1 1 1 1 1 1 1 1 أمريكية

 1 1 1 1 1 1 1 1 1 أرتيرية

 1 1 1 1 1 1 1 1 1 مالية

 2 1 1 1 1 1 1 1 1 جزائرية

 15 8 1 1 1 1 1 2 4 غير محددة 

 316 31 26 9 5 42 31 21 142 المجموع
 

 

 المستلم للقضية حسب المنطقة التي ينتمي إليها صاحب الشكوى أو التي يقطن بها والفرع .3

 (55/9/1جدول )

 الفرع

 الجوف الدمام جازان جدة الرياض المنطقة

مكة 

 المكرمة

المدينة 

 المجموع  عسير المنورة 

 114 1 1 1 1 1 1 1 114 الرياض

 46 1 1 1 1 41 1 1 5 الدمام

 2 1 1 1 1 1 1 1 2 القصيم

 1 1 1 1 1 1 1 1 1 الباحة

 35 1 1 1 1 1 31 1 5 جازان

 1 1 1 1 1 1 1 1 1 نجران

 42 31 1 1 1 1 1 1 11 عسير

 37 1 1 9 1 1 1 21 6 مكة المكرمة

 27 1 26 1 1 1 1 1 1 المدينة المنورة

 2 1 1 1 1 1 1 1 1 حائل
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 1 1 1 1 1 1 1 1 1 تبوك

 3 1 1 1 1 1 1 1 3 الحدود الشمالية

 3 1 1 1 3 1 1 1 1 الجوف

 3 1 1 1 1 1 1 1 2 خارج المملكة

 316 31 26 9 5 42 31 21 142 المجموع

 

 . حسب الجهة المتظلم منها أو الجهة التي تم مخاطبتها لإزالة أسباب التظلم والفرع المستلم للقضية4
 

 (55/2/1جدول )

 الفرع 

 الجوف الدمام جازان جدة الرياض الجهة

مكة 

 المكرمة

المدينة 

 المجموع  عسير المنورة 

 135 14 11 4 3 26 11 5 61 أخرى

 95 11 9 1 2 7 8 4 54 أفراد

 43 1 6 2 1 5 6 7 16 شركات أهلية

 14 4 1 1 1 1 5 1 3 بنوك سعودية

 1 1 1 1 1 1 1 1 1 مكتب استقدام 

 18 1 1 3 1 3 1 4 7 مستشفيات

 316 31 26 9 5 42 31 21 142 المجموع

 

 المستلم للقضية . حسب التصنيف والفرع5
 (55/1/1جدول )

 الفرع

 الجوف الدمام جازان جدة الرياض تصنيف القضية

مكة 

 المكرمة

المدينة 

 المجموع  عسير المنورة 

 99 9 6 3 2 15 3 5 56 طلب مساعدات مالية

 99 16 12 3 2 11 14 7 34 منازعات بين أفراد أو شركات

 6 1 1 1 1 3 1 1 1 مطالبة بتبني بعض المقترحات

 36 3 1 1 1 5 3 1 23 تقديم استشارات قانونية وشرعية

 16 1 4 1 1 2 4 1 6 اعتراض على قرار 

 24 1 2 1 1 3 2 7 8 طلب إعادة نظر

 16 1 1 1 1 2 3 1 9 طلب تعويضات 

 4 1 1 2 1 1 1 1 1 أخطاء طبية 

 6 1 1 1 1 1 1 1 4 طول مدة الإجراءات

 316 31 26 9 5 42 31 21 142 المجموع

 

 

 

 


